
E-mailadres

jouwemail@email.nl

*****************

Wachtwoord

Inloggen

Log in op jouw e-mail11
Klik rechtsboven op de le�ers van je naam.
Heb je Ziggo? Klik dan op ‘     ’. 

Ga op internet naar de website van jouw 
email. Log in. 

Ga naar jouw account22

AB

AB

Klik in het menu op 'account’, 
‘account beheren' of ‘accountinstellingen’. 

Account

Pro�el

Uitloggen

Postvak IN

Verzonden 

Verwijderd

Postvak IN

Verzonden 

Verwijderd

Klik op account

AB

3

Pro�el

Beveiliging

Noti�caties

Weergave

Klik in het menu links op ‘beveiliging'.

Ga naar beveiliging4

En het mooiste: het is makkelijker in te stellen dan je denkt. Zonder een dubbel slot kunnen 
criminelen in je e-mail komen. Ze veranderen dan via je e-mail bijvoorbeeld je wachtwoorden. 
Of ze bestellen spullen op jouw naam. Of ze sturen je contacten een nepbericht.

Volg de stappen en stel het dubbele slot meteen in! Dubbel beveiligd is dubbel zo veilig. 

Een dubbel slot op je e-mail?
Zo gedaan!
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Een dubbel slot  = wachtwoord code+ Samen houden ze je e-mail veilig. 



Ga naar dubbel slot5
Microso� Outlook
Klik op 'Beheren hoe ik 
me aanmeld’. Klik daarna op 
'Veri�catie in twee stappen’.

Gmail
Klik op '2-staps veri�catie’.

Ziggo
Klik op ‘Authenticatie in 
twee stappen’.

Andere e-mail?
Zoek naar ‘Twee-factor-authenticatie’, 
‘Tweestapsveri�catie’ of één van 
de bovenstaande termen.

SMS
SMS
Je ontvangt dan een code 
via SMS.

Kies één van de opties.

Authenticator app 
Je ontvangt dan een code 
via een authenticator app.

De app moet je eerst 
downloaden via de 
App Store of Play Store.

Authenticator

228870 21

Kies een dubbel slot6

Gekozen voor SMS?
Vul je telefoonnummer in.

Gekozen voor de 
authenticator app?
1.

2.

3.

Open de authenticator app 
op je telefoon.
Klik op ‘+’ of 
‘account toevoegen’
Scan de QR-code die op 
je computerscherm staat.

SMS

Authenticator

Stel een dubbel slot in7

Je ontvangt een 6-cijferige code via SMS 
of de authenticator app. Vul deze in 
op je computerscherm.

Koppel apparaat

Vul hier je code in

Deze stap is niet altijd nodig.

8

Vanaf nu gebruik je een extra code 
op je e-mail. Bijvoorbeeld als je inlogt 
op een nieuw apparaat. Of vanaf een 

nieuwe locatie. Zo blijf je veilig.

Jouw e-mail is nu dubbel zo veilig!

KLAAR!
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Vragen of hulp nodig? 

Bel de Digihulplijn (0800-1508)
of kijk op dubbelzoveilig.nl

of op seniorweb.nl/leslocaties voor 
digitale hulp bij jou in de buurt.


